
 

Fondo Europeo de Desarrollo Regional    Una manera de hacer Europa 

 
 

La Cámara de Comercio de Castellón convoca la presente jornada a realizar de 
manera telemática/virtual: 
 
 

Fecha:  01 de octubre de 2024 
Horario: de 14.30 a 16:30 horas 
Lugar: ONLINE 

TÍTULO: 
 

COMERCIALIZAR LA MARCA DIGITAL DE TU 
COMERCIO CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL 

 
 

El objetivo de este taller es obtener las claves prácticas que te ayudarán a integrar la 
inteligencia artificial en tus operaciones diarias, mejorando la productividad, 
optimizando la gestión de tareas comunes y fortaleciendo la marca digital de tu negocio 
en tu comercio.  
 
 
PROGRAMA: 

1. Creación de contenidos (ahorro de 30 min/día): Automatiza la generación de textos 
y gráficos para campañas en redes sociales, asegurando una producción constante y 
coherente con la identidad de la marca sin dedicar tanto tiempo manual. 

2. Atención al cliente (ahorro de 90 min/día): Implementa asistentes virtuales para 
manejar consultas comunes y soporte, reforzando la imagen de una marca digital 
eficiente y centrada en el cliente. 

3. Análisis de datos e informes (ahorro de 30 min/día): Emplea IA para automatizar 
la recopilación de datos y la generación de informes, permitiendo una evaluación rápida 
y detallada que optimice las decisiones estratégicas de marketing de la marca 

 
MÁS INFORMACIÓN 
 
Área de Comercio – Cámara Castellón Tel.: 964.35.65.00 
Rosa Sanahuja: rosa@camaracastellon.com 
 
ENLACE DE INSCRIPCIÓN 
 
https://events.teams.microsoft.com/event/59b7bac4-34d7-4cd2-900f-
5cd2712fd248@51865856-ebcc-43c2-a0b7-5802a58c68c9 


